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Resumen 

El objetivo de la investigación es determinar en qué medida la flexibilización de la 

administración tributaria incide en la reducción de la evasión fiscal por parte de las 

pequeñas y medianas empresas. Es de tipo descriptivo, nivel descriptivo-explicativo-

correlacional, y se utilizan los siguientes métodos descriptivo-inductivo-deductivo, en los 

cuales el diseño a utilizar es no experimental (definido como una investigación realizada sin 

manipulación intencional de la investigación). variable). Resultó que la educación tributaria 

tiene un impacto significativo en la reducción de la evasión fiscal entre los importadores y 

exportadores. Esto se debe a que la educación incide en las actividades de las empresas, 

lo que permite la formación de una adecuada cultura tributaria en el país. En conclusión, la 

flexibilización de la administración tributaria tendrá un impacto significativo en la reducción 

de la evasión fiscal de las pequeñas y medianas empresas en 2018. Esto se debe a que se 

ha logrado flexibilidad e igualdad tributaria y se han alcanzado diversos logros. se 

simplifican las obligaciones sociales y económicas, así como las leyes fiscales. 

Palabras claves: estructura social, economía, autoridad tributaria. 

 

Abstract 

The research objective is tetermine to what extent the flexibility of the tax administration 

affects the reduction of tax evasion by small and medium-sized companies. It was of a 

descriptive type, descriptive-explanatory-correlational level, and the following descriptive-

inductive-deductive methods are used, in which the design to be used is non-experimental 

(defined as an investigation carried out without intentional manipulation of the investigation). 

variable). As result, tax education has a significant impact in reducing tax evasion among 

importers and exporters. This is due to the fact that education affects the activities of 

companies, which allows the formation of an adequate tax culture in the country. In 

conclusión, the easing of the tax administration will have a significant impact in reducing tax 

evasion of small and medium-sized companies in 2018. This is because flexibility and tax 

equality have been achieved and various achievements have been made. social and 

economic obligations are simplified, as well as tax laws. 

Keywords: social structure, economy, tax authority. 
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1. Introducción 

Debido al eficiente y eficaz sistema tributario establecido en nuestro país, existe un 

alto nivel de evasión fiscal en todos los ámbitos. En este sentido, la SUNAT ha 

realizado grandes esfuerzos para orientar a todos los contribuyentes que no 

cumplen con sus obligaciones tributarias con el país. 

En este sentido, el Emporio Comercial Gamarra se ha convertido en un evasor 

masivo de impuestos al promover figuras como el impuesto a la renta no estructural 

y las deducciones, entre otras figuras que perjudican los niveles de recaudación del 

Estado. Hay muchas pequeñas y medianas empresas. 

La evasión es un fenómeno que socava la estructura social y económica de un país 

y socava la legitimidad del gobierno, además de erosionar los ingresos del gobierno. 

La forma en que el sistema tributario contribuye al aumento de la evasión fiscal es 

fundamentalmente porque no cumple con requisitos que son esenciales para la 

existencia del propio sistema tributario. Recuerde, por lo tanto, que la definición 

común de un sistema establece que es un conjunto armonioso y coordinado de 

partes de un todo que interactúan de manera interdependiente entre sí para lograr 

un objetivo común. En este sentido, la evaluación aparentemente menos 

transparente del sistema tributario de los impuestos y las funciones de la autoridad 

tributaria relacionadas con exenciones, subsidios, desarrollo industrial, etc. donde 

una característica aparece como otro problema. 

Además, es inevitable que habrá una percepción creciente de que pronto surgirán 

propuestas claras de elusión o evasión fiscal cuando se produzcan promociones y 

liberalización tributaria. 

Por ello, la actuación de los organismos recaudadores de impuestos requiere 

compromiso político del gobierno y compromiso de la sociedad para perseguir sus 

objetivos, logrando un alto nivel de compromiso en el combate frontal al moderno 

flagelo social de la evasión fiscal. 
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Por un lado, es imperativo analizar el impacto negativo de la evasión fiscal y, como 

dije al principio, sus causas, utilizando los procedimientos, herramientas y 

mecanismos que tiene la evasión fiscal sobre las arcas y fuentes nacionales. 

Herramientas para provocar la evasión fiscal y combatirlas implementadas por el 

gobierno desde la presente administración. 

2. Desarrollo 

2.1. Teoría 

2.1.1. Evasión fiscal 

Para satisfacer, los Estados necesitan contar con recursos que adquieren, por un 

lado, mediante el ejercicio de las potestades tributarias que emanan de su 

soberanía. El otro es el usufructo de los bienes del Estado y la financiación de la 

deuda crediticia pública. La base imponible, la carencia de esta fuente de ingresos 

no genera fondos suficientes en el Tesoro del Estado para realizar sus funciones 

básicas. 

Por lo que parece oportuno mencionar varios conceptos expresados en relación a 

tales fenómenos. De acuerdo con el significado del término elusión, es el público en 

general quien contempla cualquier actividad razonable encaminada a deducir, en 

todo o en parte, los impuestos que legalmente adeuda al Estado en su propio 

concepto (Tachi, 1993). 

En vista de lo anterior, se consideró oportuno analizar el concepto que otorga la 

doctrina que se refiere al término evasión fiscal, de manera que se entiende por 

evasión fiscal o evasión fiscal el monto del impuesto generado dentro de los límites 

de un país, es el eliminación o reducción, dentro de un país, del monto del impuesto 

generado por un país. La persona que legalmente está obligada a pagar y que ha 

logrado tales resultados mediante acciones dolosas o negligentes en violación de 

las disposiciones legales. 

2.1.2. Doctrina de evasión fiscal 
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Afirma que existen tres tipos de argumentos que intentan explicar la conducta de 

evitación en términos de las razones objetivas y específicas que la provocan. 

Encontramos que este razonamiento presenta un perfil de toma de riesgo ganar-

perder como parte integral del riesgo empresarial, el contribuyente como agente 

económico en el mercado. Más allá de esto, sin embargo, son evidentes en el resto 

de la declaración y pueden no ser de aplicación general, pero deben analizarse con 

sumo cuidado. 

2.1.3. Causas de evasión fiscal 

La evasión de impuestos no es la única causa. Su reducción dependerá de la 

eliminación de los factores que conducen a dicha causalidad, y lograrlo requerirá la 

implementación de una serie de medidas adecuadas a las circunstancias 

económicas y sociales específicas. Todo ello sin desmerecer que circunstancias 

ajenas al ámbito económico tributario pueden mejorar o afectar el nivel de 

cumplimiento tributario (Ramagrande, 2007). 

La complejidad del fenómeno objeto de estudio, la doctrina revela diversas causas 

que dan origen al mismo. En este sentido nos referimos a los más habituales a 

nuestro juicio, factores de carácter supraeconómico que crean o aumentan ese 

impacto. 

2.1.4. Carencia de una Conciencia Tributaria 

La conciencia tributaria, se puede decir que la sociedad no ha desarrollado un 

sentido de cooperación personal con el estado. 

El estado no está formado por todos sus ciudadanos, y vivir en una sociedad 

organizada significa que el estado tiene los recursos que necesita para brindar 

servicios públicos, por lo que todos tenemos que contribuir.  

Es así como los ciudadanos saben que el Estado debe satisfacer las necesidades 

básicas de la comunidad que no pueden ser satisfechas por los individuos solos. 

Por otro lado, la sociedad exige que los estados brinden servicios esenciales como 
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salud, educación, seguridad y justicia, pero quieren que estos servicios sean más 

eficientes. 

Los individuos otorgan al impuesto que pagan como miembros de un grupo social 

como contribución justa, necesaria y útil a la satisfacción de las necesidades de la 

comunidad a la que pertenecen. 

El segundo pilar descansa en que la sociedad a la que pertenece el individuo trata 

a la evasión como un agente antisocial, privilegiando la dimensión social sobre la 

individual al atacar con su comportamiento al resto de la sociedad. 

En este segundo aspecto, si los ciudadanos ven un alto nivel de corrupción a su 

alrededor, los que no pagan impuestos de forma tan antisocial son creativos, y si 

los que pagan son competentes, entonces me considero una persona competente. 

Idiota, es decir, un villano que imita falsamente como modelo a seguir. 

Por un lado, observamos que el hecho de conocer altos niveles de evasión fiscal 

preexistentes exacerba la conducta tributaria de los contribuyentes cumplidores, 

especialmente cuando actúan bajo la creencia de que las contramedidas por parte 

de las autoridades fiscales son inadecuadas. 

Esta ineficiencia que las autoridades tributarias pueden externalizar puede atraer a 

los contribuyentes cumplidores a imitar el comportamiento de los evasores. A esta 

situación hay que añadir también la existencia de moratorias permanentes, 

blanqueo de capitales, condonaciones, etc. 

2.2. Método 

Este estudio fue descriptivo. Todos los aspectos son teorizados, para promover la 

cultura tributaria y reducir la evasión fiscal. Para explicar la flexibilidad de la 

administración tributaria y su incidencia en la reducción de la evasión fiscal por parte 

de las PYMES en Emporio Comercial Gamarra, la investigación realizada será del 

tipo correlacional descriptivo-explicativo. Aquí se utilizan métodos descriptivos, 

inductivos y deductivos. El diseño utilizado no es experimental. 
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La cohorte del estudio consistió en 278 propietarios de pequeñas empresas. La 

muestra está compuesta por 162 pequeños empresarios. 

Las herramientas que se pueden usar para desarrollar estudios de investigación 

incluyen guías de entrevistas, grabadoras, cuestionarios, hojas de observación y 

comparaciones con sujetos en el mismo campo. Los métodos de recolección de 

datos utilizados en el estudio son: Investigación (recopilación de datos). El 

procesamiento de datos se realizó mediante el software SPSS versión 22, con 

soporte estadístico para producir los siguientes resultados. Estadística descriptiva 

e inferencial. 

2.3. Resultados 

Según los resultados de la encuesta, el 78,45% de los encuestados está totalmente 

de acuerdo en que la flexibilización de la administración tributaria incidirá en la 

reducción de la evasión fiscal por parte de las pymes. El 80,25% estuvo muy de 

acuerdo en que la directiva tributaria sería efectiva para reducir la evasión fiscal de 

los importadores y exportadores del emporio comercial Gamarra en el distrito de La 

Victoria de Lima metropolitana. 

Por otro lado, el 85,19% está muy de acuerdo y el 8,64% está parcialmente de 

acuerdo en que el conocimiento tributario incide en la reducción de la evasión fiscal 

entre los importadores y exportadores del Emporio Comercial Gamarra. 

De igual forma, entre los importadores y exportadores del emporio comercial 

Gamarra en el distrito de La Victoria de Lima, el 88,27% de la aceptación del 

impuesto incide en la reducción de la evasión fiscal, el 7,41% está parcialmente de 

acuerdo. 

Cabe señalar que el 42,59% está completamente en desacuerdo, el 30,25% está 

parcialmente en desacuerdo. 

Finalmente, el 46,30% de los encuestados está muy en desacuerdo y el 35,80% 

está parcialmente en desacuerdo. El importador y exportador es Gamarra Lima 

Metropolitana en el distrito de La Victoria, que es lo suficientemente alto como para 
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evitar la evasión de impuestos. 

Como se puede apreciar, la flexibilidad en la administración tributaria está 

relacionada con la reducción de la evasión fiscal por parte de las PYMES Emporio 

Comercial Gamarra, La Victoria 2018, así como países que implementen medidas 

políticas y legales adecuadas para combatir la evasión fiscal. 

3. Conclusión 

En definitiva, el desarrollo de leyes claras y simples influye significativamente en la 

reducción de la evasión fiscal esto debido a que los empresarios conocerán los 

procedimientos normativos asociados a la tributación, los procesos para realizarlo 

serán simples y rápidos, así mismo conocerán los beneficios tanto para la empresa 

como para el desarrollo del país de los tributos 

Además, la conciencia tributaria tiene un impacto significativo en la reducción de la 

evasión fiscal por parte de los importadores y exportadores del Emporio Comercial 

Gamarra del Distrito de La Victoria en Lima Metropolitana. A través de políticas y 

programas educativos adecuados, Gamarra Commercial Emporium ayudará a los 

importadores y exportadores a comprender la importancia de los impuestos en el 

desarrollo del país, así como a mejorar su reputación comercial. 

De tal forma, es indispensable fortalecer el aspecto ético y moral de los empresarios 

del Emporio Comercial de Gamarra a través de programas de inducción 

desarrollados por la SUNAT con el fin de informar la importancia de tributar 

adecuadamente. Se debe incorporar en los planes de estudio de las carreras afines 

a Contabilidad y Finanzas temas de educación y cultura tributaria con el fin de 

desarrollar verdaderos profesionales éticos y morales. 

Conjuntamente, la SUNAT debe desarrollar programas y auditorias dirigidas a los 

procesos contables y financieros de las empresas en el Emporio Comercial de 

Gamarra con el fin de detectar posibles casos de evasión. 

Finalmente, se deben desarrollar procesos simplificados, claros y rápidos que 

alientes a los empresarios al pago de sus tributos. Para ello se debe revisar el 
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macroproceso de tributación, así como sus subprocesos con el fin de establecer 

mejorar y eliminar procesos que no aportan valor. 
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