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Resumen

En pandemia se determin¢ la influencia de la gestién del conocimiento en el desarrollo de
competencias docentes de Julcan, La Libertad, Peru, 2022. Esta investigacion esta ubicada
dentro de las correlacionales casales, no experimentales. La muestra por conveniencia
estuvo conformada por 73 docentes. La recoleccién de datos fue a treves de una encuesta
para determinar los niveles de conocimiento gestionado en docentes (Velasquez, 2018),
que lo cuantifica dimensionalmente mediante la Cultura organizacional, comunicacion
interna, desarrollo de competencias y planificacion. La recoleccion de datos sobre
competencias docentes fua a través del cuestionario basado en Rivilla et al., (2013), que lo
cuantifica a través de criterios metodolégicos, social, personal y técnica. Los resultados
muestran que la gestion del conocimiento y sus dimensiones influyen significativamente
(p<0.01) en las competencias docentes (r= 0,935, r2 = 87,4%; r=0, 761, r2 = 57,9%; r=0,754,
r2 = 56,8%; r=0,849, r2 = 72,1%; r= 0,706, r2 = 49,8%). Como conclusion, la gestion del
conocimiento influye en un 87,4% en competencias docentes. Se debe estimular la gestién
de los conocimientos y sus elementos con el fin de acrecentar los desempefios

magisteriales en la Institucion educativa Julcan, 2022.

Palabras claves: Gestién del conocimiento, comunicacién, competencias del docente,

pandemia.

Abstract

In a pandemic, the influence of knowledge management in the development of teaching
skills in Julcan, La Libertad, Peru, 2022 was determined. This research is located within the
casal correlations, not experimental. The convenience sample consisted of 73 teachers. The
data collection was through a survey to determine the levels of knowledge managed in
teachers (Velasquez, 2018), which quantifies it dimensionally through organizational culture,
internal communication, skills development and planning. The data collection on teaching
skills was through the questionnaire based on Rivilla et al., (2013), which quantifies it
through methodological, social, personal and technical criteria. The results show that
knowledge management and its dimensions have a significant influence (p<0.01) on
teaching skills (r= 0.935, r2 = 87.4%; r=0.761, r2 = 57.9%; r=0.754, r2 = 56.8%; r=0.849, r2

=72.1%; r=0.706, r2 = 49.8%). In conclusion, knowledge management influences 87.4% of
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teaching skills. The management of knowledge and its elements should be stimulated in

order to increase teacher performance in the Julcan Educational Institution, 2022.

Keywords: Knowledge management, communication, teacher qualifications, pandemic.
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1. Introduccién

En los ultimos afos el programa para la evaluacion internacional de alumnos de la
OCDE (PISA), esta disefiada para evaluar y conocer hasta donde son capaces de
adquirir conocimientos y habilidades los alumnos al finalizar su educacion basica
que les permita desenvolverse en la sociedad del conocimiento. Esta prueba es
aplicada cada tres anos para alumnos de 15 afos; el Peru ha participado en PISA
2000, 2009, 2012, 2015, 2018 respectivamente, en donde se participd de manera
voluntaria en tres areas de conocimiento y competencia: lectura, matematica y

ciencia.

El conocimiento es un concepto que a través del tiempo ha alcanzado mayor
relevancia en las organizaciones (Araya et al., 2019), en esa misma linea, la gestion
del conocimiento fortalece a las organizaciones educativas (Nonaka & Takeuchi,
1999). En ese sentido el sistema de gestion del aprendizaje favorece a la educacion
a distancia (Bervell & Arkorful, 2020); de igual manera, la sociedad de la informacién
es el gran desafio de la educacion, para transformar esa gran cantidad de
informacioén en conocimiento personal para desenvolverse con eficacia en la vida
(Jeri, 2008). Asimismo, la creciente importancia del conocimiento, la investigacion
e innovacion esta cambiando el rol social de las universidades en el mundo
globalizado (Rodriguez-Ponce et al., 2013). Se refrenda, que, mediante la gestion
del conocimiento, los docentes mejoraron sus desempefos mediante

capacitaciones y estratégicas académicas (Tus et al., 2020)

Los procesos evaluativos de los estudiantes se encuentran articulados con la
ensefianza y el aprendizaje (Rivas, 2015); en ese sentido Estrada, (2022) afirma
que el desempefio docente es el eje que moviliza el proceso de formacion dentro
del sistema educativo formal. De igual manera, la gestion del conocimiento favorece
estrategias didacticas acordes a la tecnologia de este milenio (Arango et al., 2015);
en tal sentido, considerar la elaboracién de un modelo de evaluacion docente, que
integre una nueva forma de evaluar, desde la perspectiva de reflexion docente y

mejora de su desempefio (Galvez & Milla, 2018). Estas evidencias confirman, que
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la gestion del conocimiento favorece al soporte tecnolégico en los aprendizajes y al

desempefio docente (Rodriguez-Gomez, 2006).

En la sociedad del conocimiento, es instruir practicas docentes centrados en
metodologias innovadoras que contribuyan a desarrollar competencias (De ledn,
2013); en ese sentido, es un modelo que gestiona los conocimientos para las
organizaciones educativas, apoyando la actividad pedagdgica de forma integral y
que se vera en los resultados a largo plazo, cuando los alumnos sean ciudadanos
(Esquivel et al., 2017); lo que requiere de la plataforma de TIC, los medios digitales,
que permiten gestionar el conocimiento se viene generalizando en organizaciones
de todo tipo y tamano, de manera especifica segun la capacidad de cada
organizacion (Villafuerte & Leiva, 2015). Estas evidencias confirman que el
establecimiento de una cultura de la gestion del conocimiento en el desempefio
docente, origina efectos positivos en lo que se refiere a la creacion, y conversién del

conocimiento en valor (Girard & Girard, 2015).

El objetivo de dar valor al conocimiento, apalancarse en él y de esta manera hacer
mas competitivo a la institucion, sus lideres, sus trabajadores y sus productos en
este caso los alumnos, y esto es trascendente porque el mayor conocimiento y
sabiduria es la experiencia, el testimonio viviente, que inspira, o alumnos no
aprenden lo que les dicen sino lo que ven, el lenguaje no verbal, paraverbal
(Almudallal et al., 2016); en esa misma linea, el conocimiento se traduce un estilo,
una “sociedad del conocimiento”, manifestandose su aprendizaje, logro y valor
cuando los alumnos siguen ese estilo de vida, se hace habitos y costumbres(Cheng,
2015), En ese sentido la capitalizaciéon del conocimiento es el entorno que

transforma al alumno y que no hay otros (Carneiro et al., 2017).

Quedando claro que un conocimiento gestionado no es la biblioteca, sino como este
ha transformado a los docentes y como estos son mentores de sus alumnos,
educiendo mas que educando, donde los discipulos no copian ni replican, sino
aportan esto es lo que da valor (Giraldo & Montoya et al., 2015). Esa es la razén por

la cual el desarrollo de las competencias es indispensable en el aprendizaje
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(Perrenoud, 2008); en ese sentido, los liceos, academias que innovaron y no eran
copias, replicas, sino innovacion, siendo los alumnos el testimonio de la instituciéon
educativa, porque poco puede hacer un solo maestro, de ahi la importancia del
Liceo, la Academia, eran lugares especiales para el desarrollo del talento,
(Tumtuma et al., 2015), en esta era digital ya no se busca el conocimiento, sino
gestionarlo , lo que hace a instituciones de valor, y alumnos que tienen valor porque
saben aprovechar el conocimiento, o buscar, gestionar para la solucion la ventaja
(Ortiz et al., 2016).

El conocimiento como Know How de las instituciones educativas es una cultura que
se comparte, gestiona, y como una logia o0 marca constituye como un activo
intangible que queda manifiesto en sus egresados, no es casualidad que muchas
empresas lograron grandes metas y proyectos de la humanidad, ingentes
cantidades de conocimiento se concentraron para formar las maravillas que ha
permitido lograr a la civilizaciéon (Asma & Abdellatif, 2016); desde los liceos a
instituciones educativas actuales, logran alumnos dinastias, elites, todo esto ha sido
inmensamente acelerado por las tecnologias informaticas y la digitalizacién que
permiten a los interesadas procesar grandes cantidades de conocimiento, al igual
que la tecnologia hace volar al avion, al auto, el piloto el chofer vuela la misién, el
destino, hoy las herramientas digitales permiten procesar para llegar al resultado
deseado lo que quiere liderazgo no tanto en conocer (como el chofer que no
necesita ser mecanico) sino gestionar conocimientos para innovar y lograr los
objetivos educativos del estado, de las personas y de la sociedad (Upadhyaya &
Pillai, 2016). En ese sentido, desarrollar las capacidades de gestion,
autoaprendizaje de herramientas, pues estas cada vez cambian y son mas
innovadoras que requieren un estilo de auto aprendizaje acorde a sus necesidades
de realizacién (Garcia-Alvarez et al., 2018). Estas evidencias confirman que la
gestidon del conocimiento requiere el dominio de las tecnologias informaticas y
digitales en constante cambio, pues antes uno tenia una meta en un mundo estatico,
ahora la meta va cambiando porque la sociedad se va transformando con la

tecnologia (Correa-Diaz et al., 2019)
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En Peru se ubica en el puesto 64 de 77 paises del programa para la Evaluacion
Internacional de Estudiantes (PISA, 2018). El estado establecié un proceso de
consenso sobre la politica educativa reflejada en el proyecto educativo nacional. Alli
indica la necesidad de revalorizar la profesion docente no solo a través de los
medios de trabajo, sino principalmente repensando los proyectos educativos. Se
necesita una nueva educacion para funcionar en la educacion y las escuelas que
se conviertan en espacios de aprendizaje de valores democraticos, de respeto y
convivencia intercultural, de relaciones criticas y creativas con el saber y la ciencia,
que promuevan el emprendimiento y la ciudadania basada en derechos. Para crear
un cambio duradero en la identidad, el conocimiento y la practica docente,
necesitamos involucrar a los docentes de manera lider, lograr la cohesion en torno

a una nueva vision de la educaciéon (Minedu, 2016).

En la region La Libertad en tiempos de pandemia, estan acelerando el comienzo del
cambio, ya que la educacién virtual se implementa en diferentes niveles de
educacion, probando los desarrollos de las capacidades de compartir informacion,
experiencia y experticia, entre docentes y estudiantes; es por ello que la gestion del
conocimiento en las instituciones educativas contribuye a fortalecer el desarrollo de
competencias de los docentes. En cuanto a nuestro entorno local, se ha observado
que algunos docentes tienen poco dominio disciplinar del area de comunicacion, el
manejo de estrategias metodologicas de ensefianza en donde se cree que los
estudiantes deben de aprender a transcribir, leer para decodificar sin comprender
lo que se lee, completar cuestionarios de preguntas en el nivel literal que es lo mas
basico perdiendo la oportunidad de trabajar preguntas del nivel inferencial y de
criterio para que se realice una verdadera comprension de textos y como
consecuencia de todo ello se refleja en los resultados de las evaluaciones censales

de estudiantes en primaria y secundaria de educacion basica regular.

En ese sentido, los kits de evaluaciones, algunos concursos estudiantiles
demuestran que el area de comunicacion solo es para que los estudiantes repitan

conocimientos, muy distantes del Curriculo Nacional de Educacién Basica, cuya
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finalidad del area es que se desarrolle competencias comunicativas en los
estudiantes cuyos aprendizajes que se propicien contribuyan a comprender el
mundo globalizado, tomando decisiones y todo ello enmarcado en un actuar ético
en diferentes ambitos de la vida. Por las razones revisadas resulta de importancia
que la curricula de formacién magisterial garantice la experticia que se manifiesta
en competencia y desempeno para ser eficaz y eficiente en la labor magisterial. Es
justificable también porque incrementa los acervos tedricos del conocimiento

empirico, que evolucionan con el tiempo y la sociedad.

En términos practicos, se proporcionara evidencia empirica después de los
resultados obtenidos en esta encuesta, que pueden usarse para investigacion y/o
desarrollo de soluciones alternativas. Complementa su justificacion los criterios
metodoldgicos, pues estos dan validez al estudio cientifico que requiere las

formalidades del método cientifico, desarrollo, instrumentos y procedimientos.

Considerando como problema general: ; En qué manera la gestion del conocimiento
del area de comunicacion influye en el desarrollo de competencias docentes de
Julcan, 20227 Como objetivo general: Determinar en qué medida la gestion del
conocimiento del area de comunicacién influye en el desarrollo de competencias
docentes de Julcan, 2022. Y como hipdtesis, la gestién del conocimiento del area
de comunicacion influye positivamente en el desarrollo de competencias docentes
de Julcan, 2022.

2. Desarrollo

2.1. Metodologia

La presente produccién académica esta enmarcada en los enfoques cuantitativos,
explicativos, que no usan la experimentacion mediante sus disefios mas populares,
los correlacionales causales. Siendo la poblacion conformada por 73 docentes de
la Institucién educativa Julcan, 2022. La Muestra elegida mediante el muestreo no
probabilistico intencional de 73 docentes de la poblacién, de la I.E Julcan. Con
criterios de inclusion, se considera a docentes que han asistido consistentemente a

su trabajo y han aceptado su participacion voluntaria a dicha investigacion.
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Asimismo, los criterios de exclusién, el docente, por motivos personales se halla
retirado, el docente haya tenido faltas, el docente haya sido reemplazado durante el

primer trimestre.

La técnica para recolectar y almacenar datos fue la encuesta desde la aplicacion
del instrumento con cuestionario, usando la ficha técnica para medir el conocimiento
gestionado elaborado por (Velasquez, 2018) el cual lo cuantifica a través de:
Dimension 1: Cultura organizacional de 05 items, Dimension 2: Cultura interna de
05 items, Dimension 3: Desarrollo de competencias de 05 items, Dimensién 4:
Planificacion de 05 items, siendo un total de 20 items, con 5 opciones de respuesta
Nunca=1, Casi nunca = 2, Algunas veces =3, Casi siempre =4 y Siempre =5.
Asimismo, se aplico el instrumento a una muestra piloto, con cuyos datos se realizo
la validez con analisis factorial confirmatorio con KMO de adaptacion al muestreo =
0,823 y sig. < 0.01 con 65,609% acumulado de la varianza total explicada por nueve
componentes con valores promedio de homogeneidad: Cultura organizacional =
0.757, Cultura interna ='0.680', Desarrollo de competencias ='0.667', Planificacion
= '0.707', continuandose con el calculo de la fiabilidad con alfa Cronbach de a
Gestién del conocimiento = 0,912, con a Cultura organizacional = 0.838, a Cultura
interna = 0.846, a Desarrollo de competencias = 0.842, a Planificacion = 0.852. Las

cuales se consideran confiabilidades estadisticamente significativas.

Para el segundo instrumento, se midid las competencias docentes con el
cuestionario, usando la ficha técnica para medir los niveles de competencias
docentes elaborado por Rivilla et al. (2013), que evalua las dimensiones: Dimensién
1: Metodologica de 05 items, Dimension 2: Social de 05 items, Dimension 3:
Personal de 05 items, Dimensién 4: Técnica de 05 items. Siendo un total de 20
items, con 5 opciones de respuesta Nunca =1, Casi nunca = 2, Algunas veces =3,
Casi siempre =4 y Siempre =5. Asi mismo, se aplico el instrumento a una muestra
piloto, con cuyos datos se realizé la validez con andlisis factorial confirmatorio con
KMO de adaptacién al muestreo = 0,804 y sig. <0.01 con 60,562% acumulado de la

varianza total explicada por tres componentes con valores promedio de
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homogeneidad: Metodologia = 0.640', Social = 0.780, Personal = 0.651, Técnica =
0.725, continuandose con el calculo de la fiabilidad con alfa Cronbach de a
Competencias docentes = 0,906, con a Metodologia = 0.850, a Social = 0.848, a
Personal = 0.846, a Técnica = 0.852. Las cuales se consideran confiabilidades
estadisticamente significativas. En ese sentido Pérez-Gil et al., (2000) realiz6 el
analisis factorial confirmatorio para demostrar la validez de la estructura factorial
previamente obtenida con analisis factorial exploratorio para obtener evidencias de

validez.

Se acopio la informacién de los mismos estudiantes via formulario sobre la gestion
del conocimiento y desempefio docente, de igual forma, se recibio las respuestas
respectivas en la base de datos de Excel. Se conté con la aceptacién y autorizacion
del director de la I.E Julcan, igualmente los docentes fueron informados sobre las
razones de la evaluacion y el caracter voluntario de su participacién en la
investigacion y de la confidencialidad de las respuestas. Antes de la aplicacién de
la encuesta, se orient6 a los docentes, la forma de realizar la contestacion

ejecutando el enlace correspondiente. (Agustin-Mawarni et al., 2020).

Se realiz6 analisis de validez y confiabilidad en el aplicativo SPSS y el reactivo Alfa
de Cronbach; la descripcion estadistica del nivel y el analisis y la parte explicativa
de la frecuencia y porcentaje de las variables y subvariables; Se realizaron pruebas
de normalidad que identificaron distribuciones no paramétricas (p < 0,05),
aplicandose para la inferencia una prueba estadistica de correlacion Rho de
Spearman (p < 0,05); Se utilizé regresion lineal para medir el efecto El uso de la

gestion del conocimiento sobre la eficacia académica.

2.2. Resultados

2.2.1. Niveles y dimensiones de gestion del conocimiento

Tabla 1. Niveles, variable y dimensiones de la gestion del conocimiento.
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Cultura c .. | Desarrollo de | pjanificacié | Gestion del
. . .. omunicacioé
n interna
al s to

Niveles f % f % f % f % f %
Bajo 8 11,0 0 00,0 3 4.1 0 00,0 0 0,00
Medio 41 56,2 50 68,5 50 68,5 53 72,6 52 71,2
Alto 24 32,8 23 31,5 20 27,4 | 20 27,4 21 28,8
100, 100, 100,

Total 73 0 73 100,0 73 0 73 | 100,0 73 0

Fuente: Base de datos gestion del conocimiento.

Interpretacion:

Como se observa en la tabla 1, los docentes se destacan en el nivel medio en la
dimension planificacion (72,6%, 53 docentes), seguido del nivel alto con la
dimension cultura organizacional (32,8%, 24 docentes). Finalmente, se evidencio

en el nivel bajo en la dimensién cultura organizacional (11,0%, 8 docentes).

Tabla 2. Niveles y dimensiones competencias docentes.

Competencias

Dimensiones | Metodologia Social Personal Técnica

docentes
Niveles f % f % f % f % f %
Malo 0 00,0 1 1,4 4 55 5 6,8 0 0,00
Regular 44 60,3 52 71,2 50 68,5 68 93,2 56 76,7
Bueno 29 39,7 20 27,4 19 26,0 0 00,0 17 23,3
Total 73 | 100,0 | 73 | 100,0 | 73 | 100,0 | 73 | 100,0 73 100,0

Fuente: Base de datos de competencias docentes.
Interpretacion:

Los docentes conforme la tabla 2, se han localizado con mayor predomino en el
nivel regular de la dimensién técnica (93,2%, 68 docentes), seguido del nivel bueno
en la dimension metodologia (39.7%, 29 docentes). Finalmente, se evidencio en el

nivel malo en la dimension técnica (6,8%, 5 docentes).
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1.1.1. Relacion de Gestion del conocimiento y las competencias docentes

Tabla 3. Relacion entre la gestion del conocimiento y las competencias docentes.

Competencias
Metodologia| Social |Personal | Técnica

Rho de Spearman docentes
Gestion del | Coeficiente
conocimiento | de ,834™ ,829™ ,821™ ,764™ ,950™

correlacion

Sig.

,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilateral)
N 73 73 73 73 73

Fuente: Base de datos de competencias docentes procesada.

Interpretacion:

De la tabla 3, se infiere una relacion altamente significativa entre la gestion del

conocimiento con las competencias docentes y sus dimensiones metodologia,

social, personal y técnica con los valores (r = 0.950**; r= 0.834**; r=0.829%;
r=0.821**; r=0.764**; ¥ <0.01).

1.1.2. Predictores gestion del conocimiento en las competencias docentes.

Tabla 4. Predictores de gestion del conocimiento y subvariables en

competencias docentes.

las

R cuadrado | Error estandar de la
Modelo R R cuadrado i
ajustado estimacion

Gestion del conocimiento —

,9352 ,874 ,872 3,223
Competencias docentes
Gestion del conocimiento —

, 7613 ,579 573 1,724
Metodologia
Gestion del conocimiento —

, 7542 ,568 ,562 1,812
Social
Gestion del conocimiento —

,8492 , 721 717 1,678
Personal
Gestion del conocimiento
- ,7062 ,498 ,491 1,693
Técnica
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Fuente: Base de datos procesada.
Interpretacion:

Como se evidencia en la tabla 4, la Gestion del conocimiento influye
significativamente en las competencias docentes, en las subvariables
metodologia, social, personal y técnica, cuyos valores son (r?= 87,4%; r°= 57,9%;
r’=56,8%; r’=72,1%; r’>= 49,8%; M p < 0.01).

Los resultados respecto a la gestion del conocimiento muestran que los docentes
se distribuyen destacadamente en el nivel medio en la dimension planificacion
(72,6%, 53 educadores), seguido del nivel alto con la dimension cultura
organizacional (32,8%, 24 educadores). Finalmente, se evidencio en el nivel bajo
en la dimension cultura organizacional (11,0%, 8 educadores). Complementando la
idea, coincidimos con Chuquimia (2020), quien sefala que la calidad educativa esta
vinculada a la gestion del conocimiento, desde la perspectiva de aprendizaje uso y
estilos de vida.

Con respecto a las competencias docentes, se localizan con mayor hegemonia en
el nivel regular de la dimension técnica (93,2%, 68 educadores), seguido del nivel
bueno en la dimension metodologia (39.7%, 29 educadores). Finalmente, se
evidencié en el nivel malo en la dimension técnica (6,8%, 5 educadores). Los
resultados de la presente investigacion estan acordes con los hallados por Valle
et al. (2019), quien sefala que el mejor desempefio logrado por los docentes es que
los alumnos también gestionen su conocimiento, el docente al ensenar y que el
alumno asimile los conocimientos es necesario que les ensefie a gestionarlos. En
ese sentido el estudio es relevante al tema y la utilizacion de las tecnologias por
parte de sus competencias docentes y estudiantes que fomentan el desarrollo de
actividades de habilidades cognitivas, acordes a la formacion académica (Alsuraihi
et al., 2016).

Se hallé una alta significancia en la relacion entre la Gestidon del conocimiento, los
aspectos culturales de la organizacién, comunicaciones internas , desarrollo

competencial y planificacion con las competencias docente y sus dimensiones
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metodologia, social, personal y técnica con los valores (r = 0.950**, p <0.01 relacion
positiva alta; r= 0.834**, p <0.01 relacion positiva alta; r=0.829*, p <0.01 relacion
positiva alta; r=0.821**, p <0.01 relacién positiva alta; r=0.764**, p <0.01 relacién
positiva alta). Estos resultados son similares a los hallados por Ramos, (2018),
quien también encontr6é una alta relacion (Rho = .712, p =.000 < 0.05), acorde al
antecedente esto por cuanto, aunque existe varios atributos para describir el perfil
de un docente, el conocimiento del contenido y las habilidades de comunicacion
siguen siendo sobresalientes

La Gestion del conocimiento, los estandares culturales de la organizacion,
comunicaciones internas, desarrollo de experticia, favorecen significativamente las
competencias docentes y sus dimensiones metodologia, social, personal y técnica
cuyos valores (r?= 87,4%; r?= 57,9%; r’= 56,8%; r>= 72,1%; r’= 49,8%; M p < 0.01).
Respaldado por las apreciaciones anteriores, Se confirmé una regresion lineal
multiple significativa para todos los niveles de significancia, es decir, el modelo final
donde se dio que explicaba el 57% de varianza de la gestion del conocimiento de
los docentes en las instituciones educativas de la Unidn Peruana del Norte.
Teniendo en cuenta que el coeficiente de decisién diremos que es del 58%, esto
produce un buen ajuste para la prediccion de la gestion del conocimiento de los
docentes a través de su compromiso personal, los resultados del aprendizaje y la
gestion del conocimiento. (Requena, 2017). Estos resultados convergen con Muro,
(2018), quien sefnala que para la efectividad de la gestion de cocimiento es una
técnica de interiorizacién del conocimiento transformandose y esto se manifiesta en
sus desempefios, cambio en la disciplina y ser una muestra de lo que se ensenia.
Considerando el coeficiente de determinacion 0. 311 diriamos que es un 58 %, esto
produce un buen ajuste en la prediccion de gestion del conocimiento de un docente
mediante su devocidon personal, gestion del conocimiento de resultados del
aprendizaje, practica de remedios naturales y su relacionamiento cristiano.

En Peru, se refrenda en el estudio de que se determind una alta relacion entre el
conocimiento gestionado y los docentes competentes en Julcan 2022. Esta alta

relacion converge con la hallada por Gutiérrez, (2019), quien sefala que la gestidn
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de conocimiento tiene entre otras prioridades el desarrollo personal del docente, la
clase, la profesion comienza con él, y esto se proyectd con sus conocimientos y
habilidades pedagodgicas. Finalmente, estas evidencias son respaldadas con los
resultados que existe un coeficiente de correlacion alta 0,819 y el impacto de la
gestion del conocimiento en la eficacia académica, que evidencia un vinculo, directo
y significativo. Adicionalmente, los estudiantes consideran que su desempefio ha
mejorado por los conocimientos adquiridos y, como resultado, casi el 95 % de los
estudiantes han sido evaluados entre bien y excelente (Alvarez et al., 2021).

3. Conclusiones

Lo recorrido en la presente investigacion infieren que el gestionamiento del
conocimiento esta asociada a las competencias docentes, lo que se demostré a

través modelos del modelo de correlacion r2 = 87.4%.

Los resultados respecto a la gestion del conocimiento evidencian que los docentes
se distribuyen principalmente en el nivel medio en la dimensién planificacién
(72,6%, 53 educadores), seguido del nivel alto con la dimension cultura
organizacional (32,8%, 24 educadores). Finalmente, se evidencié en el nivel bajo
en la dimension cultura organizacional (11,0%, 8 educadores). Se concluye que los
estudiantes deberian de fortalecer la cultura organizacional mediante las tutorias y

capacitaciones por los docentes.

Con respecto a las competencias docentes, se distribuyen con mayor hegemonia
en el nivel regular de la dimension técnica (93,2%, 68 educadores), seguido del
nivel bueno en la dimensién metodologia (39.7%, 29 educadores). Finalmente, se
evidencié en el nivel malo en la dimension técnica (6,8%, 5 educadores). Se
concluye que se deberia de fortalecer la dimension técnica, en la aplicacion de

conocimientos especificos, tomas de decisiones y organizacion de equipos.

Se hallé una relacion altamente significativa entre la Gestion del conocimiento,
estandares culturales, estandares de intercomunicacidon de sus miembros,
desarrollo de experticia con las competencias docente y sus dimensiones

metodologia, social, personal y técnica con los valores (r = 0.950**, p <0.01 relacién
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positiva alta; r= 0.834**, p <0.01 relacion positiva alta; r=0.829*, p <0.01 relacién
positiva alta; r=0.821**, p <0.01 relacion positiva alta; r=0.764**, p <0.01 relacion
positiva alta). Se concluye que todos los docentes de la I.E Julcan tienen la
orientacion de realizar la gestion del conocimiento para sus aprendizajes

respectivos.

La Gestibn del conocimiento, estdndares culturales, estandares de
intercomunicacion de sus miembros, desarrollo de experticia, favorecen
significativamente las competencias docentes y sus dimensiones metodologia,
social, personal y técnica cuyos valores (r2= 87,4%; r2= 57,9%; r2= 56,8%; r2=
72,1%; r2=49,8%; V p < 0.01). Se concluye que la presente investigacion permite
hacer un aporte pedagdgico con la incidencia de la gestion del conocimiento en el

desarrollo de las competencias docentes para una mejora continua.
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